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Die gute Nachricht vorweg: Bei der BIG wird es keinen Zusatz-
beitrag geben. Dies hat der Verwaltungsrat auf seiner Sitzung 
im Mai in Berlin ausdrücklich bestätigt. „Die BIG war und ist 
eine wirtschaftlich gesunde und solide aufgestellte Kasse“, 
erklärt Vorstandsvorsitzender Frank Neumann. Dies komme 
den Versicherten der BIG nun auch unter Fondsbedingungen 
zugute. „Niedrige Verwaltungskos ten und ein unternehme-
risches Konzept sichern uns weiterhin den fi nanziellen Spiel-
raum für umfassende Leistungen und einen umfangreichen 
Service.“  

Zuwenig Geld im Fonds
Dem Fonds – der seit Beginn des Jahres die Beitragseinnah-
men aller Kassen plus Steuerzuschuss sammelt und nach 
bestimmten Kriterien wieder an die Kassen verteilt – geht es 

indessen nicht so gut: Rund drei Milliarden Euro, so die Schät-
zung, werden am Jahresende fehlen. Die Wirtschaftskrise hat 
damit auch die Krankenversicherung erreicht. Ein zusätzliches 
Bundesdarlehen muss nun das Loch auf der Einnahmenseite 
stopfen. Schon jetzt sind Bundesmittel in Höhe von rund sie-
ben Milliarden Euro zur Stützung des Fonds eingeplant: Vier 
Milliarden Euro werden für versicherungsfremde Leistungen 
wie etwa die Mitversicherung der Kinder benötigt. Weitere 
3,2 Milliarden Euro wird die zum 1. Juli geplante Beitragssatz-
senkung von derzeit 15,5 Prozent auf 14,9 Prozent verschlin-
gen. Doch auch die Steuerzuschüsse können die drohenden 
Zusatzbeiträge bei vielen Kassen nicht verhindern. Rund 4,5 Mil-
lionen Versicherte müssen sich schon ab Juli auf zusätzliche 
Belastungen einstellen. 

Einsparen statt draufzahlen
Statt Zusatzbeiträgen bietet die BIG Ihnen die Mög lichkeit, 
über Wahltarife zu sparen. In einem Vergleich im Mai 2009 
bestätigte die Zeitschrift ÖKO-TEST der BIG das beste Spar-
ange bot. Durch die Kombination der Tarife Selbstbehalt und 
Prämie bei Leis tungsfreiheit ist eine Ersparnis von bis zu  
900 Euro jährlich möglich. Gleichzeitig verbessert die BIG 
auch ihr Leistungsangebot z. B. im Bereich Haushaltshilfe. 

Mehr Informationen unter www.big-direkt.de/bigselect

Beitragssatz sinkt zum 1. Juli
Kein Zusatzbeitrag bei der BIG

Info Zusatzbeitrag
Mit der Einführung des Gesundheitsfonds und des ein-
heitlichen Beitragssatzes am Jahresanfang 2009 wurde 
zugleich die Möglichkeit eines Zusatzbeitrags einge-
führt. Nach jetzigem Stand wollen 16 Krankenkassen 
zum 1. Juli einen entsprechenden Aufschlag einführen. 
Rund 4,5 Millionen Versicherte sind davon betroffen.
BIG-Versicherte gehören nicht dazu.
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Ein Großteil der Deutschen weiß nicht, 
was es mit dem Gesundheitsfonds auf 
sich hat. Das ist das Ergebnis einer 
repräsentativen Umfrage des Meinungs-
forschungsinstituts Forsa im Auftrag der 
BIG. Befragt wurden 1.000 Personen ab 
18 Jahren.

65 Prozent der Befragten gaben an, sie 
wüssten nicht, was der Gesundheits-
fonds ist. Davon waren mehr als 80 Pro-
zent junge Menschen unter 30 Jahren. 
Lediglich acht Prozent derjenigen, die 
den Fonds kennen, glauben, dass er 

dazu beitragen kann, die Finanzpro-
bleme des Gesundheitssystems zu 
lösen. 90 Prozent bezweifeln das.

Insgesamt 60 Prozent der gesetzlich 
Versicherten konnten die Frage nach 
dem aktuellen Beitragssatz ihrer Kasse 
nicht beantworten: 39 Prozent gaben 
richtigerweise an, dass sie derzeit für 
ihre Krankenversicherung den Einheits-
beitragssatz von 15,5 Prozent zahlen. 22 
Prozent nannten andere Prozentzahlen 
und 38 Prozent konnten dazu keine 
Angabe machen. Besondere Wissenslü-

cken zeigten sich hier wiederum bei den 
Jüngeren. Die meisten Befragten (76 
Pro zent) haben nach der Vereinheitli-
chung des Beitragssatzes keine Verände-
rung beim Service ihrer Kasse wahrge-
nommen. 12 Prozent meinen, dass sich 
seitdem das Leistungsangebot sogar 
verschlechtert hat. Immerhin glauben 60 
Prozent, dass ihre Kasse trotz höherer 
Beitragszahlung durch den Versicherten 
nicht mehr Geld zur Verfügung hat.

Die vollständige Umfrage fi nden Sie im 
Internet unter www.big-direkt.de/presse

Mit einer möglichen Ersparnis von bis zu 900 Euro erreicht 
BIG direkt gesund erneut einen Spitzenplatz bei einem 
Kassenvergleich von ÖKO-TEST (Ausgabe Mai 2009). Die 
Zeitschrift hatte 466 Wahltarife zu Selbstbehalt und Prämie 
bei Leistungsfreiheit sowie die Kombination beider Tarife 
getestet. Dabei lag die Spanne zwischen den besten und 
den schlechtesten Angeboten zwischen 2 und 30 Prozent 
maxi maler Ersparnis pro Jahr. 

Und das sind die Tarife im Einzelnen
   BIGselect Selbstbehalt: Sie beteiligen sich bis zu einer vor-

ab festgelegten Höhe an Ihren Arztkosten. Dafür erhalten 
Sie eine Prämie bis zu 600 Euro. Ausnahmen gelten für 
verschiedene Vorsorgemaßnahmen und Arztbesuche von 
Kindern.

   BIGselect Prämie bei Leistungsfreiheit: Sie erhalten einen 
Bonus bis knapp 600 Euro, wenn Sie innerhalb eines 
Jahres keine Behandlung zulasten der BIG in Anspruch 
nehmen. Ausnahmen gelten wie beim Selbstbehalt für 
Vorsorgemaßnahmen und Arztbesuche von Kindern.

   Kombitarife: BIG-Mitglieder können Selbstbehalt und Prä-
mie bei Leistungsfreiheit kombinieren. Dadurch steigt die 
höchstmögliche Ersparnis auf 900 Euro pro Jahr.

Informationen fi nden Sie unter www.big-direkt.de/bigselect

Unbekannter Gesundheitsfonds
Forsa-Umfrage deckt Wissenslücken auf

Preiswürdige Leistung
ÖKO-TEST zeichnet Wahltarife BIGselect aus

BIG erweitert Kostenübernahme bei Haushaltshilfen
Die BIG unterstützt Sie beim Genesungsprozess und erweitert ab sofort die Leistungen im Bereich Haushaltshilfe 
auf bestimmte ambulante Fälle. Sie übernimmt jetzt die Kosten für eine Haushaltshilfe bei bestimmten schweren 
Erkrankungen, die ambulant behandelt werden, und bei ambulanten Operationen. Das gilt beispielsweise für 
onkologische Erkrankungen, insbesondere bei der Chemo- oder Strahlentherapie, schweren Verletzun gen der 
Extremitäten, Knochenbrüchen und akuten Bandscheibenvorfällen. So können Sie in Ruhe genesen und müssen 
sich keine Sorgen um die Betreuung Ihrer Kinder machen.

Mehr Leistung
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Ende Mai ging der neue Internetauftritt 
der BIG unter www.big-direkt.de online 
und präsentiert sich seitdem mit neuem 
Logo, einfacher Navigation, mehr Inhal-
ten und sinnvollen Anwendungen im 
neuen Gewand. Optisch, inhaltlich und 
funktional ist auf der Website einiges 
passiert. Schauen Sie selbst.

Schnell zum Ziel
Damit Sie schnell und direkt zu Ihrem 
Ziel kommen, haben wir unsere Naviga-
tion einfacher aufgebaut. Unter „Leis-
tungen“ und „Tarife“ fi nden Sie alles 
zu den Themen Vorsorge, Behandlung, 
Wahltarife oder Zusatzversicherungen. 
Die neue Struktur ermöglicht Ihnen 
einen transparenten Zugriff. Alle „Ser-
vices“ der BIG sind jetzt unter einem 
Menüpunkt übersichtlich zusammenge-
fasst – ob testen, suchen, downloaden 
und Formulare abschicken. Unter Unter-
nehmen erfahren Sie etwas über die BIG. 
Journalisten fi nden unter „Presse“ die 
Infos, die sie für ihre Arbeit benötigen.

Mehr Wissen
Aber nicht nur optisch, auch inhaltlich 
hat sich einiges verändert. In dem neu-
en Ratgeberbereich fi nden Sie zu ver-
schiedenen Themen und Lebenssitua-
tionen Leistungen, Informationen und 
Tipps gebündelt. Das neue Glossar 
erklärt alle Fremdwörter und Fachbe-
griffe. Sobald Sie mit der Maus über 
das Wort fahren, erscheint ein Feld mit 
den entsprechenden Erklärungen. 

Neu sind auch unsere Informationen für 
englischsprachige Kunden. Ab jetzt kön-
nen Sie sich auch auf Englisch zum The-
ma Krankenversicherung informieren. 
Wenn Sie doch einmal etwas suchen, 
hilft Ihnen unsere neue Vorschlags-
suche: einfach den Begriff eingeben 
und aus den Vorschlägen auswählen.

Einfach für alle
Mit dem neuen Auftritt lässt sich auch 
die Schriftgröße an die Sehleistung 
anpassen und die Bilder sind mit Text 
hinterlegt, sodass sich dieser Inhalt 
auch erschließt, wenn man das Bild 

nicht erkennen kann. Anträge und For-
mulare sind leichter auszufüllen. Bei der 
Arzt- oder Apothekensuche haben wir 
Google-Maps eingebunden, sodass Sie 
jetzt direkt sehen, wo sich der gesuchte 
Arzt befi ndet. Zudem sind die Anzeige-
modalitäten für PDAs und Handys opti-
miert worden.

Am besten Sie besuchen uns unter 
www.big-direkt.de und überzeugen 
sich selbst.

Neuer Look, mehr Transparenz
BIG direkt gesund zeigt sich mit neuem Gesicht

Unser neues Logo in frischen Blautönen und runderen Formen ist Teil des 
neuen BIG direkt gesund Markenauftritts, mit dem wir unser gesamtes 
Erscheinungsbild frischer und dynamischer gestalten. Aktiv und fl exibel 
positionieren wir uns im Gesundheitsmarkt und stehen Ihnen als kompe-
tenter und fl exibler Partner in Sachen Gesundheitsschutz jederzeit zur Seite. 
Mit „direkt“ und „gesund“ stehen die beiden Begriffe, auf die Sie bei der 
BIG vertrauen können, an erster Stelle. 

BIG direkt gesund – Zeichen setzen

Besuchen Sie uns unter www.big-direkt.de und überzeugen Sie sich selbst.
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Gesunde Zähne sind ein kostbares Gut. Zusammen mit starken 
Partnern wie der Barmenia und der Schweizer CSS Versiche-
rung sorgt die BIG dafür, dass Sie Ihren Biss bewahren. Und 
das zu besten Konditionen: Nur die BIG bietet Tarife mit „sehr 
guten Zahn zusatzleistungen“, heißt es in der Ausgabe 12/2008 
der Zeitschrift Finanztest. Das bedeutet Platz eins beim Koope-
rations vergleich der Kassen. Der Tarif ZG von der Barmenia 
und die beiden Bausteine ZE top und ZB aus dem Tarif 
CSS.fl exi sind zwei der insgesamt drei Testsieger mit der 
Note „sehr gut“.

Barmenia-Tarif ZG: Maßgeschneidert auf Ihre Bedürfnisse
Sie möchten sich in puncto Zahnersatz zusätzlich absichern? 
Mit dem Tarif ZG ergänzen Sie Ihren Versicherungsschutz opti-
mal und ersparen sich hohe Zuzahlungen. Der Tarif umfasst 
unter anderem Implantate, Zahnersatz und Inlays. Sie erhalten 
zusammen mit den Vorleistungen der BIG immer 85 Prozent 
der erstattungsfähigen Aufwendungen – das ist in der Regel 
der Rechnungsbetrag. Dabei setzen Sie auf bewährte Qualität: 
Der Tarif ist bereits mehrfach von Stiftung Warentest ausge-
zeichnet worden.

CSS.fl exi: Flexibler Zusatzschutz
Sie möchten sich rundum zum Thema Zahn und zu eventuell 
weiteren Bereichen absichern? Mit CSS.fl exi stehen Ihnen alle 
Möglichkeiten offen. Der Baustein Zahnbehandlung sichert 
100 Prozent der Kosten für Zahnbehandlungen und Prophy-
laxe sowie 80 Prozent für kieferorthopädische Behandlungen 
ab. Die beiden Bausteine Zahnersatz basis und top greifen 
vor allem bei Zahnverlust durch Unfall oder Erkrankung und 
sichern die Kostenerstattung für Zahnersatz wie Brücken, 
Implantate und Kronen. Die jeweiligen Bausteine lassen sich 
individuell zusammenstellen.

Ausgezeichnete Partner
Zusatzschutz für einen kräftigen Biss

BIG direkt gesund
Semerteichstraße 54–56
44141 Dortmund

www.big-direkt.de

Kostenloser 24h-Direktservice 
0800.54565456
Fon 0231.5557-0
Fax 0231.5557-199
info@big-direkt.de
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Weitere Informationen rund um die Zusatzversicherungen unserer Partner fi nden Sie unter www.big-direkt.de/premium

Mit den Zusatzversicherungen unserer Partner können Sie gezielt die Leistungen der BIG ergänzen. Als BIG-Versicher-
ter profi tieren Sie bei beiden: Sie erhalten fünf Prozent Rabatt auf die Grundprämie. Abgestimmt auf Ihre Bedürfnisse 
können Sie zwischen den folgenden Tarifen wählen.

Barmenia: Die drei Tarife der Barmenia haben verschie-
dene Schwerpunkte. Sie wählen den Zusatzschutz, den 
Sie benötigen, und schließen jeden Tarif separat ab: 
 Arzt/Heilpraktiker-Tarif (AN) 
  Krankenhaus-Tarif (S): nur wählbar in Kombination 
mit den Tarifen AN und/oder ZG

 Zahnersatz-Tarif (ZG)

Schweizer CSS Versicherung: Mit dem Tarif CSS.fl exi, 
bestehend aus fünf fl exibel kombinierbaren Bausteinen, 
können Sie sich rundum absichern. Dabei besteht das 
kleinste Tarifpaket aus mindestens zwei und das größte 
aus vier Bausteinen: 
 Gesundheit plus
 Heilpraktiker
 Zahnbehandlung 
 Zahnersatz basis oder Zahnersatz top

Zudem berechnet CSS die Beiträge mit einem innovativen 
Schadenfreiheitsrabatt, der in Deutschland einzigartig ist: 
Bei Nichtinanspruchnahme wird Ihr Monatsbeitrag gesenkt.

Barmenia und CSS

296231_SonderMitgliederbrief.indd   4 05.06.2009   15:09:17 Uhr


