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ine sorgfaltige Pflege und erst-
klassige zahnarztliche Behandlung
sind das A und O fir gesunde
Zahne. Dazu zdhlen auch Zahnersatz,
kieferorthopadische MaRnahmen und
professionelle Zahnreinigung. Mit den
drei Zahnzusatztarifen unseres Koope-
rationspartners Concordia kénnen Sie
die gesetzlichen Leistungen der BIG

TARIFE IM UBERBLICK

optimal erganzen und individuell nach
lhren Anspriichen gestalten. Die Zahn-
zusatztarife bauen gezielt auf der ge-
setzlichen Regelversorgung auf und
beriicksichtigen Ihr gefiihrtes Bonus-
heft. Die Tarife sind ohne Altersrick-
stellungen kalkuliert, so dass es mit
Erreichen einer neuen Altersgruppe
eine Beitragsanpassung gibt.

BEISPIEL: FRONTZAHNLUCKEN MIT ZWEI
FEHLENDEN ZAHNEN
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Betrag Regelversorgung: 1.014,94 Euro, Rechnungsbetrag:
3.500 Euro fur zwei vollverblendete Implantate, GKV-Festzu-
schuss bei 5-9 Jahren Bonusheft: 60% der Regelversorgung

VON SOLIDE BIS ANSPRUCHSVOLL

Der Tarif Zahnersatz ZE sichert eine gute
solide Versorgung bei geringen Beitragen.
Zahnersatz TOP bietet eine anspruchsvolle
Versorgung mit geringen Zuzahlungen.
Und mit dem Tarif Zahnbehandlung ZB
kdnnen die beiden ersten Tarife im
Bereich Vorsorge erweitert werden - auch
fur Ihre Kinder. Die Tarife ZE und ZT kon-
nen separat, der Tarif ZB als Ergénzung zu
ZE und ZT abgeschlossen werden. Fir alle
Tarife qilt zu Beginn eine Wartezeit von

ZAHNERSATZ ZE TOP IT

Erst. fur Implantate Kronen, Brucken Inlays, Onlays 3 40% :80% 8 Monaten bis zum ersten LeiStunngeZUg'
Erst. bei 10 Jahren durchgéngig gefiihrtem Bonusheft  45% 85%

Volle Leistung bei unfallbedingten Kosten sofort Sofort | KOMBINATION MIT BIGSELECT DENTAL
Regelleistung <. 100% 100% Nehmen Sie am Wahltarif BlGselect
Funktionsanalyse 100 % 100 %

Dental bei einem der teilnehmenden
Vertragsarzte teil, erhoht sich der Er-
stattungsbetrag auf 45 bzw. 50 % beim
Tarif ZE und 85 bzw. 90 % beim Tarif 7T

Vollé :L:eistu:n:g: - Volle VL:e:istung: 7
500, 1.000, 1.500, 2.000 500, 1.000, 1.500, 2.000

ZAHNBEHANDLUNG ZB (nur als Ergdnzung zu ZE oder TOP ZT)

Funktionsanalyse 100 % .
wurzelparodontosebehandiung 00% L (evberbeiinlays und onlays). g
Fillungen, Zahnversiegelung 0% -
Prof. Zahnreinigung 150€in2jghren MEHR INFOS UND PREISBEISPIELE
\'\,l:[r]k[?feehkrogltf?v\?;i vg\II;iantlﬁﬁiet:]ger Entfernung 100% www.big-direkt.de/zahnzusatz
kO 80% (Kinder max. 600 € bei KIG llI-V), www.concordia.de/tarifrechner

(r;]hanf ;/%r(l)%iséung (Kinder KIG I-1I, Erwachsene) Gerne ist das Concordia-Team Mo-Fr unter

0800.5863325 von 8 bis 18 Uhr fr Sie da.



GARANTIERT KEIN ZUSATZBEITRAG

BEI DER BIG

er Gesundheitszustand der BIG

ist bestens, wie der jetzt vorlie-

gende Geschaftsbericht der BIG
belegt: Das Geschaftsjahr 2010 weist
einen Uberschuss von 20,1 Millionen
Euro aus. Mit Blick auf die aktuelle
Finanzsituation der Gesetzlichen Kran-
kenversicherung ist die BIG damit
unverandert gut aufgestellt. ,Mit der
Verwendung des Uberschusses garan-
tieren wir bereits heute, bis 2013 auf
einen Zusatzbeitrag zu verzichten”,
betont Frank Neumann, Vorstandsvor-
sitzender der BIG.

Die Einnahmen aus Zuweisungen aus
dem Gesundheitsfonds beliefen sich im
Berichtsjahr auf 636,9 Millionen Euro.
Demgegeniiber standen Ausgaben von
616,8 Millionen Euro. Sowohl bei den
Arzneimitteln, plus 8% auf 91,5 Millio-
nen Euro, als auch bei der ambulanten
Behandlung, plus 3,5% auf 106,7 Millio-
nen Euro, zogen die Ausgaben an. Sie
bilden damit erneut den zweitgréfiten
Kostenblock bei der BIG nach den Aus-
gaben fur die stationare Behandlung.
Diese summierten sich 2010 auf 148,6
Millionen Euro, ein Plus von 4,1%
gegeniber dem Vorjahr.

FUR BESTE FINANZKRAFT AUSGEZEICHNET
Die gute Finanzkraft der BIG bestatigte
auch das Deutsche Finanzservice Institut
(DFSI), das exklusiv fur die Wirtschafts-
zeitung Focus money die Finanzkraft
der gesetzlichen Kassen analysiert hat.
Hohe Punktzahlen in den Einzelbereichen

Nettovermdgen, Liquiditat, Beitrags-
und Mitgliederentwicklung sowie bei
den Verwaltungskosten und der Trans-
parenz fihrten zu einem ,sehr gut” in
der Gesamtbewertung.

N@NEY | @NEY

TOP HOHE
FINANZKRAFT TRANSPARENZ

Gesetzliche Krankenkassen

Gesetzliche Krankenkassen i K
im Vergleich im Vergleich

Ausgabe 24/2011 Ausgabe 24/2011

Der Wunsch nach Transparenz in der
GKV ist unverandert grof3. ,Die Folgen
der ersten Kasseninsolvenz haben die
Versicherten verunsichert”, wei8 der
BIG-Vorstand.

Deshalb hat sich die BIG 2010 zusatzlich
nach den Grundlagen des Handelsge-
setzbuches (HGB) priifen lassen.

DAS PLUS WIRD NUN GENUTZT,
UM NOCH MEHR
BEITRAGSSICHERHEIT ZU BIETEN

Das Plus wird nun genutzt, um den BIG-
Versicherten noch mehr Beitragssicher-
heit zu bieten: Mit Beschluss des Ver-
waltungsrats wird die Riicklage von der
MindestgrofRe (25% einer Monatsaus-
gabe) auf zukiinftig 50 % erhéht. ,Damit
sichern wir unsere Garantie - Kein Zu-
satzbeitrag bis 2013 - nachhaltig ab”, so

Neumann. '

[ V]
Den Geschaftsbericht finden Sie unter

www.big-direkt.de/geschaeftsbericht

Schneller Service jeden Tag, rund

um die Uhr - egal, wo Sie sind

Kostenfrei erreichbar - 0800.54 56 54 56

BIG-App - lhre Filiale fur unterwegs

Beratungs-Chat - direkt online verbunden

Arzt-, Apotheker- und Krankenhaussuche -

alles auf einen Klick

Wir denken mit - Erinnerungsservice

per Mail in ,meineBIG”
Sicher online kommunizieren -

info@big-direkt.epost.de

Bonus-Programm ,BIGtionar”:
Gesundheitsbewusst und aktiv?
Wir belohnen Sie.

Bei Gesundheit Geld zuriick:
Mit ausgezeichneten Wahltarifen
bis zu 900 Euro sparen.

Mehr Schutz von klein auf:

- Horscreening fir Neugeborene
- Frihgeburtenpravention

- Impfung gegen Rotaviren

Reiseschutzimpfungen

Programm gegen chronische Erschépfung:

Burnout vorbeugen

Exklusives Online-Gesundheitsprogramm:

BlGprohealth

- Gesundheitstagebucher

- Sport- und Erndhrungsprogramm fir Kinder

- Fitness-Trainer
- Gesundheits-Check

BlGmedcoach:

Arzneimittelberatung fir Chroniker



Erika Mustermann
BIG direkt gesund
103501080 Al

Wersicherung ."-, .

ELEKTRONISCHE GESUNDHEITSKARTE

direkt gesund

N

karte ap

Oktober 2011

STARTET IM HERBST

b Oktober 2011 soll die elektro-

nische Gesundheitskarte (eGK)

mit knapp sechs Jahren Verzo-
gerung schrittweise eingefihrt werden.
In einem ersten Schwung erhalten noch
in diesem Jahr 40.000 versicherte Kinder
und Jugendliche unter 14 Jahren ihre
eGK. Ziel ist es, bis 2013 alle Versicher-
ten mit der eGK zu versorgen.

ZIEL IST ES, BIS 2013
ALLE VERSICHERTEN MIT DER EGK
ZU VERSORGEN

Die neue Karte unterscheidet sich schon
auf den ersten Blick durch das Foto des
Versicherten von der bisherigen Versi-
chertenkarte. So ist der Karteninhaber
schnell und eindeutig identifizierbar.
Nur Kinder unter 15 Jahren und Versi-
cherte, denen die Erstellung eines Fotos
aus bestimmten gesundheitlichen Grin-
den nicht méglich ist, erhalten eine eGK
ohne Foto.

Neu ist auch der Microchip, der in die
Karte integriert ist. Hier kdnnen Daten
gespeichert und ibertragen werden.
Mit Einfihrung der Karte werden zu-
nachst allerdings nur thre Versicherten-
daten auf dem Chip gespeichert sein:
Name, Geburtsdatum, Anschrift etc.

GEPLANT SIND
WEITERE FUNKTIONEN

Geplant sind weitere Funktionen wie
die automatische Aktualisierung lhrer
Daten, zum Beispiel bei Adressanderung
oder die Speicherung von Notfalldaten.
Langfristig soll die eGK auch die Nut-
zung des elektronischen Rezeptes oder
von Patientenakten erméglichen. Jedoch
wird dies noch einige Zeit in Anspruch

nehmen.

Alle wesentlichen Informationen finden

Sie im Web unter www.big-direkt.de/egk

NEUES MODELLVORHABEN

PHYSIOTHERAPEUTEN
ENTSCHEIDEN

n rund 40 Modellpraxen in den Regi-

onen Berlin und Westfalen-Lippe ent-

scheiden Therapeuten im Rahmen
eines Modellvorhabens selbst Gber
Umfang und Art der Behandlung. Bislang
wird dies durch die arztliche Verordnung
festgelegt. Durch mehr Handlungsspiel-
raum der Physiotherapeuten kann die
Versorgung beispielsweise enger mit
dem Therapieerfolg abgestimmt werden
und es entfallen Arztbesuche fir weitere
Verordnungen. Teilnehmen kénnen Sie
als BIG-Versicherter, wenn Sie Gber 18
Jahre alt sind und eine Muskel- und
Skeletterkrankung im Bereich Riicken,

Becken und Beine haben. !

Ausfihrliche Informationen zur Teilnahme

unter www.big-direkt.de/physiotherapie

PSST! WEITERSAGEN

+20EURO SICHERN!

ie sind zufrieden bei der BIG ver-

sichert und haben Freunde, Nach-

barn oder Bekannte, die auch
zufriedene BIG-Mitglieder werden méch-
ten? Dann empfehlen Sie die BIG einfach
weiter und sichern sich 20 Euro Pramie.

SO EINFACH GEHT'’S:
:: Mitglied werben - und eigene Krankenver-:
sicherungsnummer auf Antrag angeben.g
:: Online-Formular ,Kunden werben”
ausfillen.
:: Nach erfolgter Mitgliedschaft 20 Euro

aufs Konto bekommen.




AKTIV BLEIBEN

MEHR ZUSCHUSS FUR IHR ENGAGEMENT

0ga, Pilates, Aqua-Gymnastik:

Wenn Sie einen Praventionskurs

besuchen, der besondere Quali-
tatsanforderungen erfillt, zahlt die BIG
seit Juli jetzt bis zu 120 Euro dazu (statt
vorher 90 Euro).

Sie kénnen im Jahr zwei Kurse aus
unterschiedlichen Bereichen besuchen,
zum Beispiel zur Foérderung des Muskel-/
Skelettsystems, von Herz und Kreislauf
oder zur Umstellung der Erndhrung.
Bedingung: Die Kursleitung muss be-

stimmte Ausbildungsvoraussetzungen
erftllen und der Kurs muss abgeschlos-
sen sein, also zum Beispiel an zehn
Terminen stattfinden. Zuschiisse zum
Fitness-Studio konnen wir also leider

r/

nicht geben.

Alle genauen Infos unter

www.big-direkt.de/praevention

KURSE SUCHEN!

: Wenn Sie jetzt aktiv werden wollen, aber nicht wissen, wie Sie einen Kurs finden sollen,

unterstiitzen wir Sie gerne: Suchen Sie einfach iber unsere Online-Datenbank in lhrer
Umgebung - so sind Sie sicher, dass die Voraussetzungen fiir den Zuschuss auf jeden Fall
~ erfillt sind: www.big-direkt.de/praevention.

Ubrigens: In unserem Bonusprogramm BIGtiondr bekommen Sie fiir den Gesundheitskurs

-

noch einmal 5 Euro als Bonus! Anmelden unter: www.big-direkt.de/bigtionaer.

DER VERWALTUNGSRAT

NEU KONSTITUIERT

er Dortmunder Unternehmer

René Scheer wurde auf der ersten

Verwaltungsratssitzung der BIG
nach den Sozialwahlen in seinem Amt als
Vorsitzender bestatigt. Zur Stellvertreterin
fur die Versichertenseite wurde die Ham-
burgerin Mareice Rischmeier gewahit.

Der Verwaltungsrat ist das ehrenamt-
liche Selbstverwaltungsorgan der BIG
und wird alle sechs Jahre gewahlt. Er
bestimmt den unternehmenspolitischen
Kurs der Kasse und nimmt wichtige
Kontrollfunktionen wahr. Bei der BIG
besteht das Gremium aus 12 Mitgliedern
und deren Stellvertretern und ist parita-
tisch aus Arbeitgeber- und Versicherten-
vertretern zusammengesetzt.

MEHR SERVICE

IHR ARZTTERMIN

ie mochten einen Termin beim
Facharzt vereinbaren? Wir kiim-
mern uns darum!

Manchmal kann es schwierig sein, einen
Termin beim Facharzt zu bekommen. In
manchen Praxen ist auch die Telefonlei-
tung dauernd besetzt. Der BIG-Termin-
service nimmt lhnen die Vereinbarung
eines Arzttermins gerne ab. So kénnen
Sie sich ganz darauf konzentrieren,

wieder gesund zu werden. Unser BIG-
Terminservice vermittelt Termine beim
Fach- oder Allgemeinarzt.

UNSER BIG-TERMINSERVICE
VERMITTELT TERMINE
BEIM FACH- ODER ALLGEMEINARZT

Sagen Sie uns einfach, wann Sie Zeit
haben und zu welchem Arzt Sie moch-
ten. Dann vereinbart unser Team ent-
weder einen Termin mit lhrem Arzt

oder schlagt lhnen einen Mediziner
der gewiinschten Fachrichtung in lhrer
Nahe vor.

BIG-TERMINSERVICE

Sie erreichen unseren kostenlosen
BIG-Terminservice unter 0800.2443473
montags bis donnerstags von 8 bis 18 Uhr

und freitags von 8 bis 17 Uhr.
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Die BIG gibt
Geld zuriick.

NOCH MEHR PUNKTE: PLUS FUR IHRE GESUNDHEIT UND IHR KONTO

BONUSPROGRAMM BIGTIONAR

ontinuierlich bauen wir das Bo-

nusprogramm BlGtionar fir Sie

aus. Gerade im Bereich Vorsorge
wurden die Punkte deutlich erhoht.

GERADE IM BEREICH
VORSORGE WURDEN DIE PUNKTE
DEUTLICH ERHOHT

Sie erhalten riickwirkend zum 1. Januar
2011 auch far die folgenden Malinah-
men Punkte bzw. mehr Punkte als bis-
her. Haben Sie oder Ihre Familie bereits
eine der Mallnahmen gemacht, wird
Ihre Punktzahl automatisch angepasst.

MaRnahmen

U-Untersuchungen far Kinder (U3-U11)

Jugenduntersuchung J1

Professionelle Zahnreinigung als private Vorsorge

Brustkrebsfriherkennung

Professionelle Zahnreinigung mit Teilnahme am
Wabhltarif BlGselect Dental

Mammographie-Screening fur Frauen zwischen
50 und 69 Jahren

Teilnahme am BIGkidscoach

U-UNTERSUCHUNGEN:

VIELE PUNKTE FUR DIE KLEINEN

Vorsorge von klein auf ist das A und O:
Die Punkte fur die U-Untersuchungen
(U3-U11) haben wir daher deutlich
erhoht: Es werden pro Untersuchung
1.000 Punkte (10 Euro) gutgeschrieben.

PROFESSIONELLE ZAHNREINIGUNG:

JEDER SOLL PROFITIEREN

Wer die Zahnreinigung auf eigene Rech-
nung bei seinem Zahnarzt durchfihren
Iasst und nicht an dem Wahltarif BIG-
select Dental teilnimmt, erhalt dafir
2.000 Punkte (20 Euro) gutgeschrieben.
Die Rechnung kann tber unser Vorsorge-
Formular hochgeladen werden.

_Punkte  Euro  Haufigkeit
1000 10€ jeUntersuchung
1000 10€  einmalig
..2000 20€  iximjahr
ooo 10€  Aximjahr

500 5€ 1xim Jahr

1.000 10€ alle 2 Jahre
1000 0€  ixprojahr

Nehmen Sie am Wahltarif BlGselect Den-
tal teil und erhalten die kostenlose Zahn-
reinigung, buchen wir 500 Punkte (5 Euro).

Es kann immer nur eine Variante
gewadhlt werden: Professionelle Zahn-
reinigung im Rahmen von BiGselect
Dental oder als private Vorsorge.

BRUSTKREBSVORSORGE:

MEHR PUNKTE FUR FRUHERKENNUNG
Brustkrebs ist eine der haufigsten
Krebsarten. Die frihe Erkennung ist
einer der Schlisselfaktoren fir den
Heilungserfolg. Daher erhalten Sie fir
die Brustkrebsvorsorge jetzt 1.000
Punkte extra. Die Punkte fir das Mam-
mographie-Screening fir Frauen zwi-
schen 50 und 69 Jahren wurde auf 1.000
Punkte angehoben.

GUT FUR IHR KONTO

. Die Punkte werden riickwirkend zum
1. Januar 2011 gutgeschrieben. Haben Sie :
. also bereits eine der MaBnahmen gemacht,

werden die Punkte automatisch angehoben.

BIGKIDSCOACH:

TEILNEHMEN UND PUNKTEN

Fir die Teilnahme am BlGkidscoach
erhalten Kinder und Teenies zwischen
6 -17 Jahren 1.000 Punkte pro Jahr. Fir
die Punktegutschrift senden Sie uns
einfach die unterschriebene Teilnahme-
bescheinigung zu.

Angeben kdonnen Sie die Vorsorge-

maRnahmen wie gewohnt tber unser

Website-Formular im Bereich BIGtionar.



GESUNDHEITSTRAINER 1M
VIRTUELLEN KLASSENZIMMER

FUR TEENIES

portibungen kennenlernen und

mehr Gber Ernahrung erfahren:

Das konnen Kinder und Jugend-
liche zwischen 11 und 17 Jahren im
virtuellen Klassenzimmer beim Online-
Kurs zum BIGkidscoach.

ONLINE-KURS
ZUM BIGKIDSCOACH

Die Gruppe mit bis zu 15 Teilnehmern
trifft sich einmal wochentlich im Inter-
net - jeder sitzt zu Hause an seinem PC,
aber langweilig wird es trotzdem nicht:
Alle kénnen sich iber Headset oder
Telefon miteinander und mit dem Trai-
ner unterhalten.

. BONUSPUNKTE!

Ubrigens: In unserem Bonusprogramm

. BIGtionar gibt es fiir den Gesundheits-

trainer BlGkidscoach 5 Euro und fiir das

. onlineprogramm sogar 10 Euro!

Also: Einfach mal aktiv werden
und gesund lernen mit Spaf3:

www.big-direkt.de/teenies

DIAGNOSEN BESSER VERSTEHEN

DIAGNOSESCHLUSSEL

ithilfe des Diagnoseschliissels

ICD-10 codieren Arzte die Dia-

gnosen ihrer Patienten, um
Krankheiten einheitlich zu definieren.
BloR als Patient kann man die ver-
schliisselten Diagnosen z.B. auf der
Arbeitsunfdhigkeitsbescheinigung nicht
einordnen.

Mit unserer Diagnoseauskunft ent-
schlisseln Sie die Codierung einfach
und sehen, welche Erkrankung lhnen
der Arzt bescheinigt hat. Sie kénnen
auch eine Krankheitsbezeichnung
eingeben und alle darauf passenden
Diagnoseschlissel suchen.

-,
www.big-direkt.de/diagnoseschlissel

KRANKENKASSE EINFACH GEMACHT

BIGSPOTS

ie funktioniert eigentlich der

Wahltarif? Was muss ich tun,

wenn ich krank im Ausland
bin? Wie bekomme ich viele Punkte
beim Bonusprogramm? Krankenkasse
ist ganz schon vielfaltig und manchmal
auch kompliziert - das wissen wir. Des-
halb gibt es jetzt Heike, Michael, Lena,
Martin und den kleinen Paul, die in
den neuen BIGspots zeigen, wie’s funk-
tioniert - einfach, direkt und alltags-

tauglich!

www.big-direkt.de

www.youtube.com/big

UNTERNEHMENSQUALITAT:

SEHR GUT

ie BIG hat sich in diesem Jahr

erstmals auch durch eine Rating

Agentur prifen lassen. Mit sehr
gutem Ergebnis. Bei dem Assekurata-
Rating fur gesetzliche Krankenkassen
erreichte die BIG auf Anhieb ein A+ (sehr
qut) in der Gesamtbewertung.

EIN SEHR GUT
IN DER GESAMTBEWERTUNG

Das Besondere an diesem Rating:
Assekurata bewertet die ganzheitliche
Unternehmensqualitat - auch aus der

Sicht des Kunden. Denn neben der
Finanzqualitat werden auch Wachstum,
das Leistungsangebot und vor allem die
Kundenorientierung bewertet.

UNTERNEHMENSQUALITAT

i
\ el

ASSEKURATA

Gesetzlicher
Krankenversicherer

SEHR GUT

BIG direkt gesund

08/201m

E/
-,

Weitere Informationen zum Ergebnis
sowie den ausfihrlichen Rating-Bericht

finden Sie unter www.big-direkt.de/rating
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www.facebook.com/big twitter www.twitter.com/big

Kostenloser 24 h-Direktservice 0800.54565456
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